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[bookmark: _Toc229490636]주요 단축키 모음
업무 시 빈번하게 활용되는 핵심 기능들을 단축키로 제공합니다. 아래의 단축키 일람을 활용하여 주차장 관리 및 정산 업무를 더욱 신속하고 효율적으로 처리할 수 있습니다.
	상황
	단축키
	기능 및 상세설명

	일반 결제 및
수납 단축키
	Enter
	현금 결제 (결제 완료 및 돈통 개방)

	
	+
	카드 결제

	
	-
	현금 영수증 발행

	
	End
	미납처리 (요금 미수납 상태로 출차)

	일반 관리 기능
단축키
	Back
	할인 취소(가장 마지막에 적용된 할인 취소)

	
	Home
	출차 취소

	
	H
	수동 출차 (검색 출차 및 분실권 출차 화면 호출)

	
	M
	미납 수납 (과거 미납차량 검색 및 정산)

	
	I
	입출금 (준비금 등 주차 요금 외 현금 입출금 관리)

	
	R
	영수증 수동 재발행

	차량 검색 및
수동 처리 단축키 
(화면별 특수동작)
	F11
	검색 출차 시

	
	F12
	수동 출차 화면 시

	
	Ins
	차량 번호 검색 및
입력란 이동

	
	Del
	오인식된 차량번호 수정 (차번 수정화면 시)

	
	
	수동 입차 시 입차 시간 입력칸으로 이동 (입차 정보 화면 시)

	
	PageUp
	차량 번호 확인 및 검토 완료(차번 수정 화면)

	
	
	수동 입차 정보 최종 등록 후입차 처리 완료 (입차 정보 화면)

	
	PageDown
	입차 취소 처리

	현장 맞춤 단축키
	F1~F12
	할인 및 차종 변경 키로, 현장 정책에 따라 할인 쿠폰이나 차종(경차 등)이 자동으로 배치



주요 단축키 모음
 유의사항
화면 하단의 색상 버튼(할인/기능 키)은 현장 설정 및 운영 방식에 따라 단축키 번호(F1~F12)가 매뉴얼 속 예시 이미지와 다르게 지정될 수 있습니다. 반드시 화면 버튼에 표시된 괄호 안의 단축키를 확인하고 눌러주세요.
2
[bookmark: _Toc229490637]상황별 주차 요금 정산 (출차 업무)
[bookmark: _Toc229490638]정상 출차 정산
[image: ]
❶ 정보 확인: 차량 진입 시 화면 중앙에 요금이 뜨는지 확인합니다.
❷ 할인 적용: 할인권이 있다면 해당 버튼(F1~F10)을 누릅니다.
❸ 결제 마감: 현금은 [Enter], 카드는 [+] 키를 눌러 마무리합니다.
[bookmark: _Toc229490639]번호 인식 실패/오류 대처
[image: ]
❶ 유사 차량 검색 및 확인
출차 차량과 정확히 일치하는 번호가 없을 경우, 시스템이 유사한 번호의 입차 차량 목록을 자동 표시합니다. 필요시, [F1]을 눌러 차량 번호의 일부분(예: 뒷자리 중 일부)으로 재검색을 진행합니다. 
❷ 검색 결과에 따른 조치 
	상황
	해결방법
	키보드 조작

	경우 A (일반 입차차량)
	해당 차량을 선택하고 결제 단계로 진행합니다. 만약 실제 차량 번호와 다르다면 ‘차량번호 수정[F2]’을 먼저 진행한 후 수납단계로 넘어갑니다. 
	선택 + F[11]

	경우 B (정기권 차량)
	일반 입차 목록에는 없으나, 정기권 목록에서 찾은 경우입니다. 정기권 탭에서 차량 선택 후 정기권차 처리합니다.
	선택 + [Back]

	경우 C (입차 기록 없음)
	시스템에 입차 기록이 아예 없는 상태로, 별도의 ‘분실권 출차’로 넘어가 수동으로 처리합니다.
	[F12]



[bookmark: _Toc229490640]입차 기록이 아예 없는 차량 (분실권 출차)
[image: ]검색 출차와 정기권 차량 목록에서도 입차 기록이 없는 차량번호일 경우, 아래와 같이 분실권 출차 처리합니다. 
❶ 분실권 출차 설정: 우측 상단의 라디오 버튼에서 [분실권 출차]를 선택합니다.
❷ 상세정보 입력: 각 [F1],[F2] 하드키를 누른 뒤 차량번호와 입차시간을 입력합니다.
❸ 수납단계 이동: [F12]를 누르면, 주차요금 수납 단계로 넘어갑니다.
요금 수납이 불가한 상황일 경우, 수동 출차 [Home]을 눌러 강제 개방할 수 있습니다. 
image1.png
#o0AEEH

n RURE

20121 21 2121 2YNZHELY) : 0830- 1800

¥ 673,000

i @ @3] 54 ey S o) ]
f 343, [63] 1) 5375 2

ARKN womy
Qi 21 7t 2121
09-14 1628 — 11-09 10:07
H:E320| o 7t 392
EHIEFSY) S 17AR 9% | — o—

ES 11-09.09:36 0l
2t -6.000 2 ages e
2 685,000

=

1 X stol

302RE | 1N2RZ EEEETEENES L
Fo) [ 121

s
PESAESTEN csos eon £ __ e
1531 e e pr— tPaseto]

[ell {ins]

H3d Bopel
] [Fi0}

2 sto| Mg

22U XRE




image2.png
2FAZHH2Y) : 08:30 - 18:00

[hcm\ll e

2 AN Zujoj| mE =k 7
(320
) o

12172121 09-1416:28
2171121 09-1416:27 32

B

Ay Glus) B @a/NN 8§ [24F11)
(RS) £ 22 (247]0]4) 2 YA 24 7Hs

22X I § 4 o %4 &

ox 08

Ho 4

=

ne ne
EE

109w 0 [ |

AWS | gAEN Nz oamd 44

12 &xt el faxwis 3y I =
S 2020-09-16 08:58 | Ze217p2121 (Gl 2, ZA Aatof| 2 EX|
2 78 2ol nf2 L L

Pagel
2001109 {pagelpl]

HO APHS 44
(28B) HRNH S AAARNEHTE S [Del fins]




image3.png
o2

2 e

Zox o

]
A

wImann
pARK N sorT

Total Parking System

APus UHAZ

2020-11-06

[F1] |

F12]

B
Al
o
A

@ F12 22 8l0] FARS 2 HAZ 0|5




